
REGLER FOR LOYALITETSPROGRAMMET

Medlemmer af privilegieprogrammet accepterer, at der på ethvert tidspunkt kan foretages
ændringer i hele programmet eller en del af det. Opdaterede almindelige betingelser kan så på
ethvert tidspunkt ses på hjemmesiden.

1. Optjening af privilegiepoint

1.1 Optjening af privilegiepoint i Homair mobile homes

Ved ophold, der indebærer mindst to overnatninger, der er betalt til Homair, krediteres alle
medlemmer med loyalitetspoint på nedenstående betingelser:

- 20 loyalitetspoint pr. betalt overnatning uden for sæsonen
- 15 loyalitetspoint pr. betalt overn
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atning i højsæsonen (juli/august).

- Der tildeles kun point for ophold, hvor der ikke er givet rabat.

- Gratis ophold giver ikke ret til loyalitetspoint.

- Pointene tillægges hver gang, den samme kunde har overnattet. To forskellige kunder kan
derfor ikke lægge deres point sammen.

- Det er kun de personlige udgifter i forbindelse med overnatning, der giver ret til tildeling af
point. Der gives ikke point for andre udgifter.

1.2 Starttidspunkt for pointoptjening

Privilegiepointene optjenes ved bestilling af Deres ophold og krediteres ved Deres afrejse fra
opholdet.

1.3 Optjening af point i forbindelse med reklamekampagner

Der tildeles ligeledes ekstra privilegiepoint (bonus privilegiepoint) i forbindelse med
punktuelle reklamekampagner: spil på internettet eller på Homairs campingpladser.

2.  Privilegieprogrammets services

2.1 Reklamekampagner

Homair kan iværksætte punktuelle reklamekampagner i forbindelse med programmet.
Programmets medlemmer vil blive informeret om disse reklamekampagner i nyhedsbreve, der
bliver sendt pr. e-mail. Information om reklamekampagnerne kan ligeledes fås på Homairs
hjemmeside.

2.2 Optælling af point

Medlemmerne har adgang til deres pointoptælling på internettet eller pr. telefon.
- Internettet: i Deres kundeområde
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- Telefon: spørg vores bestillingscentral om Deres optælling.

3. Anvendelse af privilegiepoint

Privilegiepointene konverteres til gratis overnatninger. 
Med forbehold for ledige pladser får man EN GRATIS OVERNATNING UDEN FOR
SÆSONEN (ikke i juli/august) for hver 150 point på alle vores campingsteder for bestillinger
på mere end 2 overnatninger

Privilegiepointene gælder tre år fra afslutningen af det kalenderår, hvor de er blevet krediteret.

Privilegiepointene kan ikke overdrages. Der kan ikke handles med dem under nogen form. De
kan ikke gives i bytte for nogen prismæssig fordel eller indfries. 

Privilegiepointene kan ikke overføres til et andet medlem.

4. Diverse

Ifølge bestemmelserne i den franske lov nr. 78.17 af 6. januar 1978, kaldet ”Lov om
informatik og civile rettigheder”, har medlemmerne adgangsret til de eksisterende edb-
oplysninger om dem samt ret til at korrigere disse oplysninger hos Privilegieprogrammets
kundeservice. 

Medlemmet har ret til at melde sig ud af programmet. Han skal i så tilfælde sende en skriftlig
meddelelse herom til Privilegiekortets kundeservice. Herefter vil de optjente privilegiepoint
ikke længere kunne bruges.

For at blive medlem af programmet skal ansøgeren acceptere disse almindelige betingelser
uden forbehold. 

Nærværende almindelige betingelser erstatter alle tidligere betingelser.

Nærværende almindelige betingelser er oversat til flere sprog. I tilfælde af tvist vedrørende
fortolkningen af disse betingelser er det den franske version, der gælder frem for alle de
øvrige versioner.

I tilfælde af tvist mellem et medlem og Homair forpligter parterne sig til først at forsøge at
opnå en mindelig ordning. DET ER KUN FRANSK LOV, DER ER GÆLDENDE. Tvister,
som måtte opstå i forbindelse med nærværende betingelser, og som ikke løses på mindelig vis
mellem parterne, vil blive indbragt for de kompetente domstole i Aix en Provence.

5. Medlemmernes information

Al information om privilegieprogrammet fås hos Privilegieprogrammets kundeservice eller på
hjemmesiden www.homair.com. Medlemmer kan ligeledes holde sig informeret om
programmets ajourføring via deres opgørelse over disponible point, som vises på internettet
eller sendes til de medlemmer, der har opgivet en gyldig e-mail adresse. 


